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УКРАЇНА 
ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ
МЕЛІТОПОЛЬСЬКОЇ  МІСЬКОЇ  РАДИ
Запорізької області
Р І Ш Е Н Н Я
12.02.2026 

                                                                                             № 16/3
Про розгортання та забезпечення функціонування Пункту незламності під час оперативного реагування на надзвичайні ситуації
    Керуючись Законом України «Про місцеве самоврядування в Україні», відповідно до Закону України «Про правовий режим воєнного стану», Кодексу цивільного захисту України, на виконання постанови Кабінету Міністрів України від 17.12.2022 № 1401 «Про організацію та функціонування пунктів незламності», рішення місцевої комісії з питань техногенно-екологічної безпеки та надзвичайних ситуацій (протокол від 17.10.2024 № 3), з метою забезпечення оперативного реагування на можливі надзвичайні ситуації, зокрема пов’язаних із припиненням (порушенням) роботи системи централізованого водопостачання, водовідведення, електро-, газо- і теплопостачання та всіх видів електронних комунікаційних послуг, вжиття оперативних заходів із забезпечення життєдіяльності населення та недопущення випадків обмороження та загибелі людей у період низьких температур протягом зимового періоду, виконавчий комітет Мелітопольської міської ради Запорізької області

ВИРІШИВ:
1. Визначити місце розгортання та функціонування Пункту незламності на базі комунальної установи «Центр підтримки внутрішньо переміщених осіб, ветеранів війни та членів їх родин» Мелітопольської міської ради Запорізької області за адресою: проспект Соборний, 8, м. Запоріжжя.

2. Директору комунальної установи «Центр підтримки внутрішньо переміщених осіб, ветеранів війни та членів їх родин» Мелітопольської міської ради Запорізької області Геннадію КОНОВАЛЕНКУ забезпечити готовність та функціонування Пункту незламності у відповідності до Порядку організації та функціонування пунктів незламності, затвердженого Постановою Кабінету Міністрів від 17.02.2022р. №1401 «Питання організації та функціонування пунктів незламності», підготувати та прийняти з цього приводу відповідні організаційні та розпорядчі документи. 

3. Затвердити Положення про порядок функціонування Пункту незламності на базі комунальної установи «Центр підтримки внутрішньо переміщених осіб, ветеранів війни та членів їх родин» Мелітопольської міської ради Запорізької області, за адресою: проспект Соборний, 8, м. Запоріжжя (додається).

4.  Начальнику управління соціального захисту населення Мелітопольської міської ради Запорізької області Вікторії СИНЯГІВСЬКІЙ, начальнику управління з питань надзвичайних ситуацій виконавчого комітету Мелітопольської міської ради Запорізької області Наталі КРЮЧИНІЙ та виконуючій обов’язки начальника, заступнику начальника фінансового управління Мелітопольської міської ради Запорізької області Олені МІХАЛЬОВІЙ забезпечити спільне та скоординоване виконання заходів з облаштування, фінансування та організації функціонування Пункту незламності.

5. Головному спеціалісту інформаційного відділу виконавчого комітету Мелітопольської міської ради Запорізької області Руслані ДЖУНКОВСЬКІЙ забезпечити постійне інформування населення про місце розташування та порядок функціонування Пункту незламності. 

6. Контроль за виконанням цього рішення покласти на секретаря Мелітопольської міської ради Ірину РУДАКОВУ.
Секретар Мелітопольської міської ради                                   Ірина РУДАКОВА 
                                               Додаток

                                                                                          до рішення виконавчого комітету

                                                                                 від 12.02.2026            № 16/3   
ПОЛОЖЕННЯ
про порядок функціонування Пункту незламності на базі комунальної установи «Центр підтримки внутрішньо переміщених осіб, ветеранів війни та членів їх родин» Мелітопольської міської ради Запорізької області

1.Загальні положення

1.1. Це Положення визначає організаційні засади розгортання функціонування Пункту незламності, утвореного на базі КУ «Центр підтримки внутрішньо переміщених осіб, ветеранів війни та членів їх родин» Мелітопольської міської ради Запорізької області за адресою проспект Соборний, 8, м. Запоріжжя (далі — Пункт незламності) в разі виникнення надзвичайних ситуацій, зокрема пов’язаних із припиненням (порушенням) роботи системи централізованого водопостачання, водовідведення, електро-, газо- і теплопостачання та всіх видів електронних комунікаційних послуг ( далі — системи життєзабезпечення).

1.2. Пункт незламності — це спеціально визначене приміщення, яке передбачено для тимчасового перебування людей  та в якому створено  і підтримуються умови, мінімально необхідні для збереження життя і здоров’я населення у разі порушення сталої роботи систем життєдіяльності.

1.3. У Пункті незламності забезпечується створення належних умов для перебування громадян, зокрема можливість обігріву, доступу до води, освітлення, користування засобами зв’язку, підзарядки мобільних пристроїв, місця для відпочинку, надання першої домедичної допомоги, а також мінімальні умови для перебування дітей.

1.4. Робота Пункту незламності приводиться у режим посиленого функціонування у разі тимчасової відсутності електропостачання, теплопостачання, водопостачання, мобільного зв’язку та інших життєво необхідних послуг, а також у разі виникнення надзвичайних ситуацій. 

1.5. Пункт незламності  надає свої послуги безкоштовно у форматі надання тимчасового доступу.
2. Розгортання Пункту незламності, контроль та відповідальність за його організацією та функціонуванням
2.1. Розгортання та функціонування Пункту незламності організовується на базі КУ «Центр підтримки внутрішньо переміщених осіб, ветеранів війни та членів їх родин», який забезпечує організаційні заходи, матеріально-технічне оснащення Пункту незламності в межах наявних повноважень та ресурсів.
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2.2. Контроль та відповідальність за організацію та функціонування Пункту незламності покладається на директора КУ «Центр підтримки внутрішньо переміщених осіб, ветеранів війни та членів їх родин» Мелітопольської міської ради Запорізької області.
3. Матеріально-технічне забезпечення Пункту незламності
3.1. Матеріально-технічне та матеріально-ресурсне забезпечення Пункту незламності здійснюється за рахунок коштів місцевого бюджету та інших не заборонених законодавством джерел.

3.2. Укомплектування Пункту незламності здійснюється з урахуванням наявних можливостей, відповідно до Постанови Кабінету Міністрів України «Питання організації та функціонування пунктів незламності» від 17.12.2022 № 1401.

3.3. Перелік обладнання та матеріальних ресурсів визначається виходячи з фактичних можливостей та рівня загрози і може коригуватися залежно від обстановки, з урахуванням примірного переліку комплектації пунктів незламності, що є додатком 2 до Постанови Кабінету Міністрів України «Питання організації та функціонування пунктів незламності» від 17.12.2022 № 1401.

3.4. Директор комунальної установи Центр підтримки внутрішньо переміщених осіб, ветеранів війни та членів їх родин» Мелітопольської міської ради Запорізької області здійснює постійний контроль за станом матеріально-технічного забезпечення та готовністю Пункту незламності до функціонування в умовах надзвичайних ситуацій та забезпечує встановлення відповідних інформаційних вивісок та покажчиків.
4. Порядок функціонування Пунктів незламності
4.1. У разі сталої роботи систем життєзабезпечення Пункт незламності працює за графіком роботи  КУ «Центр підтримки внутрішньо переміщених осіб, ветеранів війни та членів їх родин» Мелітопольської міської ради Запорізької області.

4.2. У разі загрози та/або виникнення надзвичайних ситуацій, пов’язаних з припиненням (порушенням) роботи систем центрального водопостачання, водовідведення, електро-, газопостачання та вcix видів електронних комунікаційних послуг в умовах воєнного стану Пункт незламності може працювати у цілодобовому режимі.

4.2. Керівником Пункту незламності є директор КУ «Центр підтримки внутрішньо переміщених осіб, ветеранів війни та членів їх родин» Мелітопольської міської ради Запорізької області.
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4.3. Для організації роботи Пункту незламності керівник визначає відповідальних осіб, які здійснюють позмінне чергування, забезпечують ведення журналів обліку відвідувачів та обліку роботи автономних джерел живлення (обліку використання пального, час роботи).

4.4. Дотримання правил пожежної безпеки та санітарно-гігієнічних норм є обов’язковим.
5. Правила перебування у Пункті незламності
5.1. Перебування громадян у Пункті незламності здійснюється відповідно до цього Положення та не обмежується у часі за умови дотримання правил громадського порядку та безпеки.

5.2. Правила поведінки в Пунктах незламності:
кожен відвідувач Пункту незламності може зайняти одне вільне місце у разі його наявності;
відвідувачі Пункту незламності мають ставитися з повагою та терпінням один до одного, надавати допомогу іншим у разі необхідності;
відвідувачі під час перебування в Пункті незламності зобов’язані дотримуватися правил чистоти, здійснювати прибирання за собою;
відвідувачі під час перебування в Пункті незламності зобов’язані дотримуватися правил пожежної безпеки, санітарних та протиепідемічних норм;
перебування громадян у Пункті незламності не обмежено по часу.

5.3. У Пунктах незламності заборонено:
розпивати спиртні напої та перебувати в стані алкогольного (наркотичного) сп’яніння;
вживати тютюнові та/або психотропні, наркотичні вироби (у т. ч. тютюн, бездимний тютюновий виріб, електронні сигарети, замінники тютюну, новітній тютюновий виріб, пристрої для споживання тютюнових виробів без їх згоряння);
залишати без догляду дітей віком до 14 років;
порушувати громадський порядок, підвищувати голос, вживати непристойні вирази, показувати непристойні жести тощо;
самовільно вмикати/вимикати електроприлади, наявні у Пункті незламності;
самовільно пересуватися по території приміщення, у якому розташовано Пункт незламності, та яка не передбачена для вільного доступу;
розпалювати відкритий вогонь.
Начальник управління 

з питань надзвичайних ситуацій                                              Наталя КРЮЧИНА
